POLITYKA JAKOSCI

Polityka jakosci w FH TRADE SP. Z O.O. jest rozumiana jako zespdt zamierzen i podejmowanych dziatan dla
uzyskania nastepujacych celow:

1) dostarczania wytqcznie wyrobdw o jakosci oczekiwanej przez klientéw, gwarantujgcych im petne zadowolenie
oraz wysoki poziom bezpieczernstwa zdrowotnego,

2) osiggniecie znaczqcej pozycji na rynku oraz uzyskanie wynikéw ekonomicznych zapewniajgcych jej rozwdj. 3)

dostarczanie wysokiej jakosci Zywnosci, zaspokajajqcej zapotrzebowanie konsumentéw na towary produkowane przy

wykorzystaniu procesow niestanowigcych zagrozenia dla Srodowiska, zdrowia ludzi, zdrowia roélin ani dla zdrowia

i dobrostanu zwierzqt

Zatozone cele s realizowane poprzez:

1) wdrozenie i ciggle doskonalenie Systemu Jakosci zgodnie z wymaganiami standardu BRC Agents & Brokers
wersja 02,

2) zapewnienie Klientom bezpieczenistwa naszych produktow poprzez stawianie dostawcom wysokich wymagan
jakosciowych, nadzorowanie ich wdrazania i utrzymania oraz stosowanie zasad Analizy Ryzyka i Zagrozen
zgodnych z siedmioma zasadami HACCP okreslonymi przez Codex Alimentarius,

3) dostarczanie wyrobéw wylqcznie o wysokim standardzie jakosci i higieny, zgodnie z wymaganiami aktualnych
przepiséw prawnych,

4) wdrozenie i utrzymanie certyfikatu dla produktéw BIO uwzgledniajgcego szczegdlne potrzeby konsumentow

5) statq poprawe organizacji dostaw i dystrybucyi,

6) podnoszenie kwalifikacji catego personelu poprzez system szkoler i uczestnictwo w sympozjach i konferencjach,
state podnoszenie kwalifikacji kadry jest takze gwarancjq zwiekszenia sprawnosci i fachowosci obstugi zardwno
Klientéw jak i Dostawcéw. Ponadto dzieki odpowiednim szkoleniom wzrasta Swiadomo$é pracownikéw w
zakresie dbatosci o srodowisko naturalne,

7) wdrazanie nowych rozwigzan technologicznych o charakterze innowacyjnym i nadgZanie za dynamicznie
rozwijajgcym sig rynkiem,

8) klimat zespotowej wspétpracy oraz indywidualna odpowiedzialnosé pracownikéw za jakos¢ oraz ich identyfikacja
z firmg,

9) powszechne zaangazowanie wszystkich pracownikdw w sprawy jakosci i bezpieczenstwa wyrobdéw,

10) wspieranie dostawcow poprzez przeprowadzanie audytow i szkolen w zakresie GMP/GHP

Zobowiazujemy sie do zapewnienia niezbednych srodkéw na wdrozenie i utrzymanie standardu BRC Agents
& Brokers oraz zobowiazujemy sie rowniez do okresowej oceny przydatnosci i efektywnosci przyjetej polityki
jakosci oraz zatozonych celow.
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